(ONRAD

Content is King!

Wie und warum Sie und wir mit besseren
Produktdaten mehr Erfolg haben konnen.



Jeder spricht uber Produktdaten-Qualitat

Aber warum eigentlich?

Wir zeigen lhnen, warum es wichtig ist,
\e\\g\e\ korrekte und vollstandige Daten zu liefern...




Gesucht — gefunden!

Nu{wenn unser Kun
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Gesucht — gefunden!

Das Kind beim Namen nennen

Sorgen Sie selbst mit wenigen Handgriffen dafiir, dass lhr Artikel besser gefunden wird:

Geben Sie Ihrem Produkt einen eindeutigen, aussagekraftigen Namen (Shop-Titel).

Sagen Sie unserem Kunden von wem es ist, was es ist und was es kann.

Diese Reihenfolge hat sich sowohl fiir Google als auch flir die Conrad-Suche bewahrt:

Marke, Typenbezeichnung, Teilenummer, Produktkategorie, Funktion, Technische Merkmale, Inhalt

Kategorie Brandklasse Fillmenge Loschmittel

Gloria SOEASY 8017611790 Schaumfeuerldscher 9 | Brandklasse: A, B 1 St.
P Bestell-Nr.: 893582 - 62 Hst.-Teile-Nr.: 8017611790 EAN: 4006325230104 Schaumfeuerldscher A 9l Schaum
* (2 79,99 €

11=889¢€
inkl. MwSt.,

ohne weitere Versandkosten

B Conrad Electronic SE 3 ek

@ Online verfligbar (73 Stiick)
Lieferung: 29.04 bis 02.05.2019 * Merken

w In den Einkaufswagen

41



Gesucht — gefunden!

Das Kind beim Namen nennen

Inspiration gesucht?

Orientieren Sie sich doch einfach am
Titel-Aufbau unserer Artikel der jeweiligen
Kategorie im Conrad Shop — wir haben das

bereits optimiert!

(3NRAD

Service & Hilfe @  Mein Konto ‘! Einkaufswagen
wir helfen Ihnen weiter ) @ HerrHopfauf ‘&% 000€

—
=== Unsere Produkte

Milwaukee Akku-Bohrschrauber Li-on

Y Makita Akku-Bohrschrauber 18 V

.-i Dewalt Akku-Bohrschrauber 1.3 Ah

Milwaukee Akku-Bohrschrauber 18 V Li-lon

@ Makita Akku-Bohrschrauber 18 V 3.0 Ah

2um Produkt

2um Produkt

2um Produkt

2um Produkt

2um Produkt

A =
v .

Makita Akku-Bohrschrauber 18 V 5.0 Ah inkl. 3. Akku, inkl. Koffer
* kK kk (0

b

Makita Akku-Bohrschrauber 18 V 5.0 Ah
ok Kk ok ()

b

SKIL 2430 Akku-Bohrschrauber 14.4 V 1.5 Ah Li-lon inkl. Akku
* k% k% ()

n

SKIL 2461 Akku-Bohrschrauber 14.4 V 1.5 Ah Li-lon inkl. Akku
* Kk k kK (0)

Bestell-Nr.: 1848876 - 62 Hst-Teile-Nr.: DDF48SRTJ3 EAN: 88381866446

'Il’ ’ !H l
B Conrad Electronic SE

® Lieferung in 2 Wochen

+ Weitere Produktinfos

Bestell-Nr: 1848384- 62 Hst.Teile-Nr: DDF485RTJ EAN: 88381866439

Conrad Electronic SE

 Online verfiigbar (2 Stiick)
Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019

+ Weitere Produktinfos

BestellNr: 1712291-62  Hst-Teile:Nr: FOT52430AA EAN: 8710364079322
B Conrad Electronic SE

© Online verfiigbar (3 Stiick)
Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019

+ Weitere Produktinfos

BestellNr.: 171228962  Hst.Teile-Nr. FO152461AA EAN: 8710364077847

Conrad Electronic SE

@ Online verfiigbar (5 Stiick)
Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019

+ Weitere Produktinfos

289,99 €
inkl. Mwst,
ohne weitere Versandkosten

#Merken

w In den Einkaufswagen

BEY 279.99-€
261,99 €

inkl. Mwst,,
ohne weitere Versandkosten

#Merken

‘w In den Einkaufswagen

inkl. Mwst,,
ohne weitere Versandkosten

# Merken

'w In den Einkaufswagen

157 LS
76,99 €

inkl. Mwst,
ohne weitere Versandkosten

# Merken

Stiick 'w In den Einkaufswagen

5|




Gesucht — gefunden!

Das Kind beim Namen nennen

Neben dem Titel braucht jeder Artikel auRerdem eine...

//

Kategorie — 1
EAN

Installation Smart Home System

Hersteller-Teile-Nr.

Nur so kdnnen Artikel durch unsere Query-Analyse
korrekt eingeordnet werden. Weiterhin sollten
Keywords, Facts und Features mit weiteren Details

{ne Filiale

Hersteller-Typen-Bezeichnung ——— [—=

Schnelleinstiege: ~ Technische Daten

Highlights & Details

fur die Suche und Produktseiten bereitgestellt

Im nur 4,50 €
"W In den Einkaufswagen

A Merken

Technische Daten
Dokumente & Downloads
Beschreibung

Zubehor

Wird oft zusammen gekauft

werden.

6|




Ordnung muss sein!

Unser Kunde findet lhr Produkt nur dann i

in der richtigen Artikelgruppe, wenn Sie es =
richtig zugeordnet haben! ’ £




Ordnung muss sein!

Die Nadel im Heuhaufen suchen...

...darauf hat nun wirklich niemand Bock!
Wir alle wollen schnell finden, wonach wir suchen.

Aber nur, wenn Sie fiir Ihren Artikel die korrekte
Artikelgruppe und Kategorie auswahlen, kann ihn unser
Kunde beim Navigieren durch die Sortimentsstruktur oder
uber die Suche im Shop finden, auswahlen und letztlich
auch kaufen!

8|

@  Mein Konto Einkaufswagen
c o e W e

(>NRAD | B

P JVLESLTNS Q  schiagwort / Artikelnummer / EAN / Teilenummer

n
k Direkibestellung

Ihre Suche nach ergab 1036 Ergebnisse

Wihlen Sie zunéchst einen Bereich aus:

corpuer | [rad | [[imioguie | [ wanasrgorel |

) | O———O (]
s
7e [ ssoc
o et
1-30von 1027 Ergebnissen | Beste Ergebnisse v = e

Hama USB 2.0 Anschlusskabel [1x USB 2.0 Stecker A - 1x USB 2.0 Stecker Micro-B] 0.75 m Schwarz
LG22 el [ 2= L8

& B Conrad Eletronic SE
S ® Online verfugbar (184 Stick) #Merken

Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019

+ Weltere Produktinfos 5 stk w In den Einkaufswagen

Hama USB 2.0 Anschlusskabel [1x USB 2.0 Stecker A - 1x USB 2.0 Stecker Micro-B] 1.8 m Schwarz
ok kk ok (1)

hama.

\ 9 Conrad Electronic SE
< ® Online verfugbar (27 Stick) #Merken

Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019

+ Weltere Produktinfos B stk w In den Einkaufswagen

Parat A16 Lade- und Wagen Tablets mit hluss (Bis 10')
*k Kk k ©

® Online verfiigbar (7 Stilck) #Merken
-4 X Lieferung: 02.05 bis 06.05.2019
+ Weltere Produktinfos " stack ‘win den Einkaufswagen

/SB Kabel und USB-Port Belastbarkeit Strom max.=2.1 A

LogiLink USB Kfz Netzteil mit Mi
*kk kK (©

-
S

r T LogiLink
-




Stay Selectable - Use Filters!

Nur so kann unser Kunde lhren Artikel aus vielen
anderen herausfiltern...
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Stay Selectable - Use Filters!

Jetzt nur nicht durch das Raster fallen

Uber unterschiedlichste Filter-Kombinationen haben unsere Kunden die Moglichkeit, den passenden
Artikel zu finden. Eine tolle, kundenfreundliche Funktion, die Sie geschickt fir sich nutzen sollten!

| ~+
Laptops
Welche Art von Laptops suchen Sie?

15 Zoll Laptop Notebook 8 GB RAM Toshiba Laptops 14 Zoll Notebook Microsoft Laptop Ultrabooks Lenovo Laptops Mini Laptop Laptop Windows 10
Intel Core i7 Laptop Medion Laptop Touch Screen Laptop HP Laptops Asus Laptop Acer Laptops Laptop 17 Zoll Kensington Lock Laptop Intel Core i5 Laptop
4 »

Preis Display (Zoll) Marke Filialverfiigbarkeit heiten & Angeb beitsspeich Prozessor-Serie Betrie
O—O 11.6 Zoll (8) Acer (90) Wemberg-Koblitz (29) Neu (274) 4GB (45) AMD A10 (2) Free
(s i 12.3 Zoll (2) Asus (33) Regensburg (21) Reduziert (166) 6GB (2) AMD A4 (1) Free
12.5Zoll (11) Dell (39) Berlin Kreuzberg (23) 8 GB (359) AMD A6 (2) Goo
27.03€|-| 541099€

13.0 Zoll (2) Fujitsu (66) Leipzig (26) 126GB(2) AMD A9 (3) HP~
13.3 Zoll (96) Getac (1) Essen (20) 16 GB (132) AMD E2 (2) Linu
13.5 Zoll (6) HP (240) Nirnberg (27) 20GB (2) AMD Ryzen 3 (6) Wint
13.9 Zoll (1) Hewlett Packard Dusseldorf (7) 32GB(15) AMD Ryzen 5 (18) Wint
1420l (119) Enterprise (1) Bonn (23) AMD Ryzen 7 (12) (194
14.0 Zoll (56) Huawei (4) Mannheim (21) Intel Core i3 (31) Y"":
= ims

15.6 Zoll (203) Kiebel.de (4) Miinchen Tal (15) Intel Core i5 (244) i
i
17.3 Zoll (53) Lenovo (164) Dresden (19) Intel Core i7 (183) Ente
msi .(3) Hamburg Wandsbek Intel Core i9 (1) Wini

Filter einklappen A\

10 |



Stay Selectable - Use Filters!

Jetzt nur nicht durch das Raster fallen

Ein Beispiel: Ein vom Kunden gesetzter Filter beschrankt die Suchergebnisse auf Produkte mit
bestimmten Eigenschaften - in diesem Fall ein 17" Display - alle anderen fliegen Produkte raus!

Argerlich, wenn |hr Produkt eigentlich tiber die gesuchte Eigenschaft verfiigt...

Zunachst ist dieses
Notebook auf Platz 1 im

Suchergebnis (das

konnte ihr Arti
abetr...

*

kel sein),

1-30 von 692 Ergebnissen

* k% (0)

=

Filter ausklappen V'

Display (Zoll) Marke Filialverfiigbarkeit Neuheiten & Angeb: . " Be wur de Display (Zolf) larke Filialverfiigbarkeit Neuheiten & Angebote Arbe
d.\e D\Sp\a\]gro a 17.3 Zoll (53) Acer (10) l Wemnberg-Koblitz (6) | Neu (23) 4c
P e l b ' g o flegt - schon ﬂ\egt Asus (5) Regensburg (4) Reduziert (10) 8¢
123201l 2) Asus (33) Regensburg (21) Reduziert (166) nICht gep ed h\‘ ot m HP (29) Beri Kreuzberg (3) e
125 Zoll (1) Dell (39) Berlin Kreuzberg (23) der P roduktauswa H ol ki ) ) p
13.0Z0ll (2) Fujitsu (66) Leipzig (26) er aus . . F a“ das 07868 l Dell (39) Essen (5) 12
13.3 Zoll (96) Getac (1) Essen (20) Gew"nne[ 1) d‘esem . Fuiltsu (66) Nrnbera (5) 20
13.5 Zoll (6) HP (240) Niirnbera (27) Konku\'re nz_Produkt

Filter auskiappen v/

Beste Ergebnisse

Lenovo ThinkPad V320 43.9 cm (17.3 Zoll) Notebook Intel Core i7 8 GB 1024 GB HDD 256 GB SSD Nvidia GeForce MX1..

Bestell-Nr.: 1718315- 62 Hst.-Teile-Nr.. 81CNODO8SGE EAN: 192158533650

Seller Firma GmbH

Weitere Angebote von anderen Anbietern ab 1.303,99 €

® Online verfiigbar (121 Stiick)
Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019

Tabelle

893,99 €

inkl. Mwst,,
ohne weitere Versandkosten

1 stick

# Merken

"= In den Einkaufswagen

11|

17320l X
Alle Filter zuriicksetzen ¢

1-30 von 53 Ergebnissen

Beste Ergebnisse v

HP 17-ca1455ng 43.9 cm (17.3 Zoll) Notebook AMD Ryzen 3 8 GB 256 GB SSD AMD Radeon Vega Graphics Vega 3 Win

* KKk Kk (0) Bestell-Nr.: 195420662 Hst-Teile-Nr.: 6RUTIEA#ABD

EAN: 193808922978

@

B Conrad Electronic SE

599,00 €
inkl. Mwst,,
ohne weitere Versandkosten

1 sk

#Merken

g
H

@ Online verfiigbar

Lieferung: 24.04 bis 26.04.2019 w In den Einkaufswagen




Ersparen Sie sich unnotigen Arger!

Vermeiden Sie Abmahnungen

und Bu3gelder...

L




Ersparen Sie sich unnotigen Arger!

Beachten Sie die rechtlichen Vorschriften zur Produktkennzeichnung

Ausflhrliche Informationen zum Thema “Rechtlich relevante
Produktangaben” finden Sie in unserem Service-Center:

Rechtlich relevante Produktangaben bei Artikelanlagen

LightMe Energiesparlampt’ EEK: A (A++- E)ISU‘I 090 mm 230 V9 W =39 W Warmweil} Spiralform 1 St.

Kok Kk ko (18)

=
=
-

L —_—

T

Abbildung ahnlich
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Technische Daten

Highlights & Details

Energieeffizienzklasse
A

Die Energieefiz

[ [EnerGyY

€HepruA - EVEPYEI

(LIGHTME) LM85020

9 kwh/1000h

Online Filiale

Y <

2:97.€

inkL Mwst., 2zgl. Versand
inkl. 15% Kundenrabatt

® Online verfiigbar (1177 Stiick)
Lieferung: Mi, 24.04 bis Fr, 26.04.2019

Filaverfigbarket prifen

Menge in Stiick Preis  Ersparnis.
b 207€ -

2 204€  1%=006€

4 291€  2%=024¢€

s 288€  3%=045€
10 262€  5%=150€
2 273€  8%=600€
50 267€  10%=1500€

-l
W |n den Einkaufswagen

# Merken

Online

27,48 €

| 1m=1,10¢€ I

inkl. 15% Kundenrabatt

® Online verfugbar
Lieferung: Do., 25.04

Filialverflgbarkeit priifen

&

Signalwort

* Gefahr

Sicherheitshinweise GHS / H-Satze
* H 222: Extrem entziindbares Aerosol
« H 229: Behdlter steht unter Druck: kann bei Erwarmung bersten

- H319: Verursacht schwere Augenreizung

+ H 336: Kann it und
Sicherheitshinweise GHS / P-Satze
« P 101: Ist drztlicher Rat 3 oder

* P 102: Darf nicht in die Hénde von Kindern gelangen.

* P 210: Von Hitze / Funken / offener Flamme / heien Oberflachen fernhalten. Nicht rauchen.

« P211: Nicht gegen offene Flamme oder andere Ziindquelle spriihen.

+ P 251: Behélter steht unter Druck: Nicht durchstechen oder verbrennen, auch nicht nach der Verwendung
« P 261: Einatmen von Staub / Rauch / Gas / Nebel / Dampf / Aerosol vermeiden.

* P 271: Nur im Freien oder in gut beliifteten Rdumen verwenden.

OKI MC363dn Farblaser-Multifunktionsdrucker A4 Drucker, Scanner, Kopierer, Fax LAN, Duplex,

OKI PR —

BestellNi. 1543095- 62
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https://support.conrad.de/hc/de/articles/360001002178

Bilder sagen mehr als Worte...

Keiner mochte die Katze im Sack!

Zeigen Sie unseren Kunden genau,
was Sie verkaufen wollen.

S S S NS S S S



Bilder sagen mehr als Worte...

Produktabbildungen sind ein wichtiger Conversion-Faktor!

lhr Produkt wird im Vergleich zu anderen
Produkten immer schlechter abschneiden,
wenn es keine Produktabbildung hat.

Je genauer unser Kunde sehen kann, was Sie ihm
anbieten um so groRer ist die Wahrscheinlichkeit,
dass die Kaufentscheidung zu Ihren Gunsten
ausfallt.

Conversion bedeutet die Kaufe eines Produkts im Verhaltnis zu seinen
Aufrufen oder Ansichten. Wird ein Produkt in den 100 mal angesehen und
1x gekauft, liegt die Conversion bei 1% - bezogen auf die Seite auf der
das Produkt gesehen und gekauft wurde.

Kibler HR 47 DC Betriebsstundenzahler HR 47

*kkkk (2

- 4

(Rubler

H57 7187-264 V/AC

Rubler

7-62 Hot-Telee: 3220401075  EAN: 4045262025350

e50¢
1895€
i st 225

s2e5c
2995€
e st 220,

2099€
i st 225

1749€
o st, 220

2195€
e vt 220,

15|




Bilder sagen mehr als Worte...

Produktabbildungen sind ein wichtiger Conversion-Faktor!

Zeigen Sie die Funktionen ihres Produktes, bilden Sie es von mehreren Seiten ab und erganzen Sie
Produktvideos, wenn moglich. Warum mit Worten lange erklaren, was man in einem Bild einfach zeigen

kann?

Bestell-Nr- 1414327 - 62 Schaltschrankheizung SK 3186930 Rittal 110 - 480 V/AC 2000 W (L x B x H) 294 x 450 x 1600 mm

Anwendungsbeispiel

16 |



Kundenzufriedenheit auch nach dem Kauf.

Bedienungsanleitungen digital verfligbar.

Unsere Kunden sind in 14 Sprachen zuhause. %
VOLTCRAFT.
Deshalb sollten Bedienungsanleitungen
und Datenblatter entsprechend el g
bereitgestellt werden. VC-20 DIGITAL MULTIMETER
@ OPERATING INSTRUCTIONS PAGE 29 - 53
CYFROWY MULTIMETR MULTIMETRE NUMERIQUE VC-20
@D INSTRUKCJA UZYTKOWANIA (® NOTICE D'EMPLOI PAGE 54 - 79

DIGITALE MULTIMETER VC-20

@ GEBRUIKSAANWIIZING PAGINA 80 - 106
MULTIMETRO DIGITALE
(@ ISTRUZIONI D'USO

111111111111

S S S S S o




Kundenzufriedenheit auch nach dem Kauf.

Bedienungsanleitungen digital verfligbar.

Die Verfligbarkeit von PDF-Dokumenten (Anleitungen, Datenblatter etc.) ist ein von unseren Kunden
geschatzter und viel genutzter Service. Die Kunden finden die Dokumente...

e auf der Produktdetailseite

e inunserem Downloadcenter

GJNMD T

Download Center

Datenblatter

N

‘Sichemeitsdatenbiatter

18 |

7] [ sucnvegrtoder Arikeinummer eingaben

Sie zur Ver

Es stehen berefts Uber 980.000 Datenblatter.
rfugung.

Ersatzteilisten

Anleitungen

Software

for

Dokumente & Downloads
Anleitungen

001500207-an-01-cs-VOLTCRAFT_VC_450_E_DMM
001500207-an-01-it-VOLTCRAFT_VC_450_E_DMM
001500207-an-01-mI-VOLTCRAFT_VC_450_E_DMM_de_en_fr_nl

001500207-an-01-pl-VOLTCRAFT_VC_450_E_DMM

Technische Daten

001500207-da-01-en-VOLTCRAFT_VC_450_E_DMM

Informationen

001500207-in-01-it-SICUREZZA_VOLTCRAFT_VC_450_E_DMM
001500207-in-01-ml-SICHERHEITSHINWEISE_VOLTCRA_de_en_fr_nl

001500207-in-01-pl-ZASADY_BEZPIECZENSTWA_VOLTCRAFT_VC_450_E

&, Download

&, Download

&, Download

&, Download

&, Download

&, Download

&, Download

&, Download




(ONRAD

Mehr Erfolg mit besseren Daten!

Wir unterstutzen und beraten Sie gerne!



